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SAP/PER/MPPE N°001/2022

Recife, 28 de marco de 2022.

AO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE PERNAMBUCO
PROMOTORIA DE JUSTICA DE DEFESA DA CIDADANIA DA CAPITAL

AT.: V.Ex.*: Maria Lizandra Lira de Carvalho
20%. Promotora de Justica de Defesa da Cidadania da Capital Habitacdo e Urbanismo

Ref: Resposta ao Oficio N° 32/2022 - 20 PJHU

Vossa Exceléncia,

Cumprimentando-a cordialmente, vimos pelo presente, em resposta ao oficio N°
32/2022 informa-la que a SOCICAM Administracdao, Projetos e Representacdoes LTDA,
na qualidade de Concessionaria dos Servicos Publicos de Operagao, Manutencao e
Administracdo dos Terminais Rodoviarios do Estado de Pernambuco, encaminha em anexo
relatorio fotografico referente a Manifestacao Audivia n® 526579, e novo cronograma das
pendéncias citadas no IC 056 /2019 20* PJHU.

Apesar da SOCICAM esta enfrentando prejuizos financeiros devidos a baixa
movimentacédo de passageiros nos terminais, estamos empenhados para resolver todos os
pontos de sua responsabilidade e sendo assim, melhorar as condi¢des de acessibilidade do
Terminal, buscando constantes melhorias para nos enquadrar as exigéncias de
funcionamento e atendimento seguro ao publico,

No mais, aproveito o ensejo para renovar os votos de estima e apreco a esta entidade.

Nos colocamos a disposi¢do para quaisquer esclarecimentos que se fagcam necessarios.

Atenciosamente,
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RELATORIO DE ITENS PONTUADOS NA MANIFESTAQAO AUDIVIA

v" Rampa principal de acesso ao primeiro piso com inclinagao maior que a permitida.
e Devido a se tratar de um prédio construido a cerca de 40 anos, por questdes estruturais nao
se torna possivel tal modificagao.

v" Banheiros sujos.
* A SOCICAM preocupa-se com a constante manutencao dos banheiros e busca manté-los
sempre limpos e higienizados para a satisfacdo e seguranga dos usuarios.
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v Inexisténcia de sinalizagéo para os deficientes visuais.
e Em todo terminal existem sinalizacdes para deficientes visuais e a SOCICAM tem buscado
meios para melhorar ainda mais essa questao.
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19.294, DE 15/07/1996

DISPONIVEL NO 2° PISO, PROXING
A0S SANITARIOS TARIFADOS
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m 4/ ZUL9/NAL/DILURI boi e
. 7.7.2.3 da NBR ’ Edilson Costa / Geovane
Acrescentar a barra de apoio vertical. 9050/2015 Concluido - 28/02/2020 Tavares
Ade 3 ¢ | o t 4.6.6.4e7.10.1da No Terminal Rodovidrio de Recife, jd existem sanitdrios exclusivos e individuais
aramacancracejia Bl dasipoRtas. NBR 9050/2015 para Pessoas com Deficiéncia, totalmente adequado as necessidades.
Instal ——— Y 5.4.2 da NBR No Terminal Rodovidrio de Recife, ja existem sanitdrios exclusivos e individuais
atara barr apo) o 0 9050/2015 para Pessoas com Deficiéncia, totalmente adequado as necessidades.
"e X 7.10.3 da NBR No Terminal Rodovidrio de Recife, j& existem sanitarios exclusivos e individuais
Corrigir o lavatério. - .
16.537/2015 para Pessoas com Deficiéncia, totalmente adequado as necessidades.
o o < .9 da NBR PRORROGACAO - Cotagdes
Corrigir corrimdos. (Escada préximo ao banco 24 horas) 6.9 e s a0 29/07/2022 Edilson Costa
9050/2015 em andamento
o - 3 7.4 da NBR Edilson Costa / Geovane
Ti mposi inaliz l. Tui
Corrigir a composigdo de sinalizagdo tati 16.537/2016 Concluido 28/02/2020 Tovares
i i b NBR PRORROGACADO - Algumas
Adequar todas as bilheterias. o o ” ’ _
9050/2015 empresas ja realizaram as
moc?iificagaes, outras ser‘éo 29/07/22 Empresas de 'Tr-anspmtes
5.2 dn iR notificadas novamente via (Locatérios)
.2 da %= -
Adequar a recepgdo da bilheteria (auséncia de aproximag&o frontal). oficio para o cumprimento da
9050/2015 i
exigéncia.
8.4.2 da NBR
2015;5.6.1.6 &
2065(2”daONBR PRORROGACAO - A SOCICAM
Corrigir a cabine telefdnica acessivel, adotar o amplificador de som, corrigir a altura do telefone e i realizard novos contatos com ’
4 ¢ 7 . i o 15.599/08; 8.4.2, o . 29/07/22 Monalisa Silva
adotar o simbolo de Acesso Internacional. 53.2 535.4da a operadora responsavel para
R a realizagdo dos ajustes.
NBR 9050/15 ¥ '




Acrescentar a catraca acessivel.

Instalar os patamares na rampa.

Adequar recepgdo, disponibilizar recurso de passa - prato para cadeirantes e verificar as mesas
reservadas para pessoas com deficiéncias

Corrigir a vaga acessivel, a vagas para idosos e a vaga para gestantes.

Instalar a composigdo de sinalizagdo tatil. (Estacionamento)

Instalar a sinalizagdo das portas de banheiro feminino e masculino para pessoas cegas.

9.4.1.1da NBR
9050/2015

6.6.2.1 da NBR
9050/2015

9.2;9.3.3;9.3.2da
NBR 9050/2015 e
lei municipal n2
18.448/2017.

6.14 da NBR
9050/2015

7.4 da NBR
16.537/2019

5.4.1da NBR
9050/2015

documentos necessarios.

PRORROGACAO - Os
locatérios ja foram notificados
para o cumprimento da
exigéncia, porém
realizaremos nova
notificacdo.

Concluido

Concluido

Concluido

estruturais ndo se torna possivel tal instalagdo.

29/07/2022

31/07/2021

31/07/2021

31/03/2020

As catracas possuem um portdo de acesso para Pessoas com Deficiéncia, o
mesmo é liberado pelos fiscais assim que é realizada a conferéncia dos

Devido a se tratar de um prédio construido ha cerca de 40 anos, por questdes

Locatédrios

Edilson Costa /
Geovane Tavares

Edilson Costa /
Geovane Tavares

Edilson Costa
Geovane Tavares




